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Alcuni esempi di metodologie di valutazione

SROI Indicatori sintetici

SIA
Metodi basati sul 

processo

Balanced
Scorecard

Misure non 
sintetiche e metodi 
non di processo

• Diverse sono le metodologie

di valutazione dell’impatto

sociale. Negli anni si sono

succeduti studi e nuovi metodi

da parte di enti accademici,

fondazioni, istituzioni

internazionali.



Le metodologie esistenti e l’importanza del 

processo

• Ciascuna metodologia può avere elementi positivi e negativi ed essere

«taylor-made» a seconda degli stakeholders e dei bisogni degli enti.

• Seppur cambiando il metodo, alcuni elementi rimangono comuni in termini

di processo come:

1. l’identificazione e la mappatura di tutti gli stakeholders;

2. il coinvolgimento nelle attività di recupero dei dati tramite incontri,

interviste, seminari, questionari e molti altri;

3. definizione e validazione degli elementi della catena del valore.



Pianificazione dell’organizzazione Risultati attesi dall’organizzazione

Misura della 

performance

Misura del 

cambiamento

Fonte: SCS Consulting, «Le linee guida per la misurazione dell’impatto sociale».
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• Verifica dei requisiti in termini di CV, 
titoli di studio e pregressa attività 
lavorativa nel settore.

Pre-
immatricolazioni

• Finalizzazione dell’immatricolazione 
attraverso procedura dell’Università 
degli Studi di Torino.

Immatricolazioni 
finali
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